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ご記入後は、PDFデータ化の上、BUSINESSぷららサポートセンターまでメールにて送信くださいま

すようお願い申し上げます。 

解約申込書受領後、メールにてご連絡いたします。 

 

株式会社NTTドコモ BUSINESSぷららサポートセンター  houjin@plala.or.jp 

 

  IP接続卸サービス 解約申込書    

 

株式会社ＮＴＴドコモ 御中 

以下のとおり解約を申込みます。 
※解約月の月額料金については、日割計算は行わず、1か月分請求いたします。解約希望日を1日とされた場合でも、1か月分請求させていただきます。 

 

１．解約希望日 ※記入必須 

解約希望日 年     月     日 
※最短の解約日は弊社にて申込書の受付後、５営業日以降となります。 

解約希望日は弊社への申込書の到着日をふまえ５営業日以降でご記入ください。 

（ご希望の日にて解約出来ない場合もございますので予めご了承ください） 

 

２．契約者情報  ※記入必須 （個人事業者の方は屋号、店名をご記入ください） 

法人名 

フリガナ 社印又は代表者印 

 
 

 

３．管理責任者情報  ※記入必須 
※IP接続卸サービスのご契約がある管理責任者用IDをご記入ください（ドコモより郵送した「BUSINESSぷらら会員ご登録内容」に記載されています）。 

記入がない場合、解約手続きが行えませんので、必ずご記入ください。ご不明な場合はBUSINESSぷららサポートセンターまでお問い合わせください。 

管理責任者用ID               

部署名 
フリガナ 

 

管理責任者名 

フリガナ  

  

電話番号 （         ）          － ＦＡＸ （         ）         － 

 

４．ご解約内容  ※記入必須 
※下記よりご希望の解約内容をご選択ください。「3．管理責任者情報」に記入した管理責任者用ID単位での解約となります。 

□ 
① IP接続卸サービスを全て解約する。 
≪注意≫メールサービスも一緒に解約となります。メールサービスにてご利用中のすべてのメールアドレスが利用できなくなります。 

□ 
② メールアドレスを全て解約する（＝メールサービスのみ解約する） 
≪注意≫メールサービスにてご利用中のすべてのメールアドレスが利用できなくなります。 

※ご利用中の接続IDの一部 または メールアドレスの一部の解約は、【IP接続卸サービス契約者向けポータルサイト】からお手続きください。 

   【IP接続卸サービス契約者向けポータルサイト】 https://web.ixnw.net/oem_adm/mypage/login.html 

 

５．独自ドメインに関する申請  ※記入必須 
解約となるメールサービスにて使用している独自ドメイン名を記入いただき、ご希望のお手続きをご選択ください。 

独自ドメイン名記入欄 

 

ご希望のお手続き 

□ ドメインを廃止する。 
 

解約日以降はドメインの利用ができなくなりますのでご注意ください。 

□ ドメインを他社へ移管する。 
移管先事業者様からの移管申請連絡がない場合でも、解約日を過ぎた場合はドメインの

利用ができなくなります。余裕をもったスケジュールでの移管をお願いいたします。 

 

必須 

必須 

■郵送先： 〒170-6024 

東京都豊島区東池袋3-1-1 サンシャイン60  24F 

株式会社NTTドコモ BUSINESSぷららサポートセンター 

■お問い合わせ先： 009192-123 / 0120-971-993/ 03-5954-7257 

■FAX：03-5954-5357 

印 

印 


